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Pressemitteilung

Fiir alle Falle: Schnell und giinstig wieder mobil mit dem neuen Aktions-

Komplettschutz Bike von Wertgarantie

Hannover, 31.01.2023 — Ob Unfall- oder Sturzschaden, VerschleiB, Vandalismus oder gar
Diebstahl — der neue Aktions-Komplettschutz Bike von Wertgarantie sichert ,alles was
Speichen hat” gewohnt umfassend und jetzt noch einfacher und giinstiger ab. Anlasslich des
60-jahrigen Unternehmensjubildaums spendiert Wertgarantie seinen Produkten fiir Fahrrad und
E-Bike/Pedelec ein Upgrade. Mit dem Aktions-Komplettschutz Bike versichert ab sofort ein

Produkt alle klassischen und motorisierten Fahrrader ab 49 Euro jahrlich.

,Mit dem Aktions-Komplettschutz bieten wir unsere bewahrten Leistungen noch einfacher und glinstiger an.
Egal ob Fahrrad, Pedelec oder E-Bike, neu oder gebraucht: ein Antrag, ein Preis, simpler geht es nicht!”, so

Georg Disener, Wertgarantie-Vertriebsleiter Bike.
Fahrradversicherung — noch giinstiger , Einfach. Gut. Geschiitzt.”

Ab 49 Euro jahrlich kann der umfangreiche Versicherungsschutz abgeschlossen werden. Der inkludierte Pick-
Up Service, der Versicherten im Pannenfall zur Hilfe kommt, gilt zudem nun sowohl fiir E-Bike/Pedelec als

auch Fahrradfahrende sowie eine Begleitung.

Der Aktions-Komplettschutz Bike kann fiir neue Réder und E-Bikes/Pedelecs direkt online oder beim
Fachhandel abgeschlossen werden; gebrauchte Bikes (ab sechs Monate) werden direkt Uber den
nachstgelegenen Fachhandelspartner bewertet. In der Handler- und Werkstattsuche auf wertgarantie.de
finden Interessierte Partner aus dem Fahrradfachhandel in Ihrer Nahe zum Abschluss des Aktions-

Komplettschutz.
Fachhandel repariert, Wertgarantie zahlt

,Im Schadenfall geht der Kunde einfach ins Zweirad-Fachgeschaft. Dort wird das defekte Rad dberprift,
repariert und der Schaden mit uns abgewickelt. Die Rechnung tibernimmt Wertgarantie. Und auch im Falle
eines Diebstahls sind unsere Kunden durch die ziigige Abwicklung schnell wieder mobil”, erklart Georg
Disener das Vorgehen im Schadenfall. Eine schnelle, flexible und unkomplizierte Abwicklung bestatigte jiingst

eine Kunden-Befragung des TUV Rheinland (2022, Durchschnittsnote 1,5): Nahezu 97 Prozent der Befragten

beurteilen Wertgarantie als ,sehr zuverlassig” bzw. ,zuverldssig”. Auch Focus E-Bike bewertet den
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Wertgarantie-Service mit ,Sehr gut” — und das in allen vier untersuchten Leistungsdimensionen

(Produktangebot, Kundenservice, Kundenkommunikation und Preis-Leistungs-Verhaltnis).

Die  Leistungen des  Aktions-Komplettschutz ~ beinhalten  das volle ~ Spektrum  von  der
Reparaturkostentibernahme bei VerschleiB, Fall- und Sturzschdden, Unfallschaden oder Vandalismus bis hin
zum Diebstahl- und Akkuschutz. Versichert werden konnen Bikes mit einem maximalen Kaufpreis bzw.

Versicherungswert von 15.000 Euro.

Optional kann fiir E-Bikes/Pedelecs auch nur ein Akkuschutz fiir fiinf Euro monatlich abgeschlossen werden;

zu empfehlen etwa bei einem gebrauchten E-Bike mit neuem Akku.
BikeManager: Mehr als Reparaturkostenschutz und Diebstahlersatzleistung

Zusatzlich zur Ubernahme von Reparaturkosten oder der Diebstahlersatzleistung bietet der Hannover

Versicherer — selbst mehrfach als fahrradfreundlichster Arbeitgeber ausgezeichnet — einen umfassenden

Service iiber die App BikeManager. Professionelle Hilfe bei Defekten und Reparaturen listet der Service Finder
in unmittelbarer Nahe. Auch Nicht-Versicherte kénnen die App nutzen. Sie konnen fiir das erste in der App
registrierte Fahrrad oder E-Bike/Pedelec den Pick-Up Service flr sechs Monate kostenfrei im Pannenfall

nutzen.
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Wertgarantie ist der Fachhandelspartner Nr.1 im Bereich Garantie-Dienstleistung und Versicherung fir
Haushalts- und Konsumelektronik, Fahrrader, E-Bikes und E-Scooter sowie Smart Home-Anlagen, Horgerate
und Hausleitungen. Seit 1963 bietet das zur Wertgarantie Group zahlende Unternehmen Garantie-Ldsungen
liber die gesetzliche Gewahrleistung hinaus. Kunden finden Wertgarantie-Produkte vor allem im
mittelstandischen Fachhandel. Weitere Partner des Spezialversicherers sind Verbundgruppen, Hersteller,
Werkskundendienste und Dienstleistungsunternehmen. Rund 1.000 Mitarbeiter sind in der Wertgarantie
Group tatig, der Bestand der Gruppe zahlt aktuell rund 7,25 Millionen Kunden.

2020 wurde Wertgarantie emeut von Deutschland Test in der Studie , Deutschlands wertvollste
Unternehmen” in der Kategorie Versicherungen ausgezeichnet. Das Qualitatsurteil lautete ,Okologisch,
okonomisch & sozial wertvoll”. Vom Deutschen Finanz-Service Institut (DFSI) erhielt Wertgarantie 2021 zum
vieten Mal in Folge die Auszeichnungen ,Beste Elektronikversicherung” und ,Beste
Smartphoneversicherung”. Focus E-Bike hat Wertgarantie als ,Beste E-Bike Versicherung 2022"
ausgezeichnet.

www.wertgarantie.com
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